1. Date despre program

FISA DISCIPLINEI

1.1 Institutia de Tnvatamant superior

Universitatea Politehnica Timisoara

1.2 Facultatea '/ Departamentul?

Stiinte ale Comunicarii/ Departamentul Comunicare si Limbi Straine

1.3 Domeniul de studii (denumire/cod?3)

Stiinte ale comunicarii 40 30 10

1.4 Ciclul de studii

Master

1.5 Programul de studii (denumire/cod/calificarea)

Comunicare strategica si advocacy in societatea digitala 40 30 10
482/master

2. Date despre disciplina

2.1 Denumirea disciplinei/Categoria formativa*

Limba engleza pentru lobby /DC

2.2 Titularul activitatilor de curs

Prof.univ.dr. Simona SIMON

2.3 Titularul activitatilor aplicative®

Prof.univ.dr. Simona SIMON

2.4 Anul de studi® | I

| 2.5 Semestrul

3 | 2.6 Tipul de evaluare | D

| 2.7 Regimul disciplinei’ | DC

3. Timp total estimat - ore pe semestru (activitati directe (asistate integral), activitati asistate partial si activitati neasistate®)

3.1 Numar de ore asistate . . . .
h N emoa 2 ,din care: ore curs 1 | ore seminar/laborator/proiect 1
integral/saptamana
.3'1 Numar total de ore asistate 28 , din care: ore curs 14 | ore seminar/laborator/proiect 14
integral/sem.
3.2 Numar total de ore desfasurate on-line . . . .
- . ’ , din care: ore curs ore seminar/laborator/proiect
asistate integral/sem.
3.3 Numar de ore asistate . . ore proiect, ore ore elaborare
. R , din care: . lucrare de
partial/saptamana cercetare practica . .
' disertatie
3.3* Numar total de ore asistate partial/ . . ore proiect ore ore elaborare
; , din care: . lucrare de
semestru cercetare practica ) h
disertatie
3.4 Numar de ore activitati neasistate/ 5,15 ,din ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 1,
saptdmana care: platformele electronice de specialitate si pe teren 15
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 2
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 2
casa si referate, portofolii si eseuri
3.4* Numar total de ore activitati 72 , din care: | ore documentare suplimentara in biblioteca, pe 16
neasistate/ semestru platformele electronice de specialitate si pe teren
ore studiu individual dupa manual, suport de curs, 28
bibliografie si notite
ore pregatire seminarii/laboratoare, elaborare teme de 28
casa si referate, portofolii si eseuri
3.5 Total ore/siptamana® 7,15
3.5* Total ore/semestru 100
3.6 Numar de credite 4

4. Preconditii (acolo unde este cazul)

4.1 de curriculum

4.2 de competente

o Cunoasterea limbii engleze la nivel B1 (conform Cadrului European de Referinta

' Se inscrie numele facultatji care gestioneaza programul de studii caruia ii apartine disciplina.

2 Se nscrie numele departamentului caruia i-a fost incredintata sustinerea disciplinei si de care apartine titularul cursului.

3 Se inscrie codul prevazut in HG — privind aprobarea domeniilor si programelor de studii universitare de master, actualizata anual.
“ Disciplina se incadreaza potrivit planului de invatamant in una dintre urmatoarele categorii formative: disciplina de aprofundare (DA), disciplina de cunoastere avansata
(DCAV), discipina de sinteza (DS) sau disciplina complementara (DC).
5 Prin activitati aplicative se inteleg activitatile de: seminar (S) / laborator (L) / proiect (P) / practica (Pr).
6 Anul de studii la care este prevazuta disciplina in planul de invatamant.
7 Disciplina poate avea unul din urmatoarele regimuri: disciplina impus& (DI) sau disciplind obligatorie (DOb)-pentru alte domenii fundamentale de studii oferite de UPT

sau disciplina optionala (DO).

81n cadrul UPT, numarul de ore de la rubricile 3.1*, 3.2*,...,3.9* se obtin prin inmultirea cu 14 (sdptdmani) a numarului de ore din rubricile 3.1, 3.2,..., 3.9.
9 Numarul de ore total/s&ptamana se obtine prin insumarea numaérului de ore de la punctele 3.1, 3.4 si 3.8.



5. Conditii (acolo unde este cazul)

5.1 de desfasurare a cursului

o Sald de curs cu tabla, videoproiector, televizor si conexiune la internet

5.2 de desfagurare a activitatilor practice

e Sald de seminar cu tabla, videoproiector, televizor si conexiune la internet

6. Competente la formarea carora contribuie disciplina

Competente
specifice

Defineste, descrie si explica, in limba engleza, principalele concepte, teorii, tehnici si strategii
utilizate Tn comunicarea in scopuri de lobby

Evalueaza critic mesajele verbale, nonverbale si paraverbale

Aplica principii, tehnici si strategii utilizate in comunicarea offline si online, in limba engleza, in scopuri
de lobby

Utilizeaza tehnologiile adecvate in comunicarea orala si scrisa, in limba engleza, in scopuri de lobby,
atat in mediul online, cét si offline

Competentele
profesionale n
care se inscriu
competentele
specifice

C1. Ofera consiliere in ceea ce priveste imaginea publica
C2. Dezvolta strategii de comunicare

C3. Protejeaza interesele clientului

C5. Participa la negocieri politice

C6. Gestioneaza relatiile cu partile interesate

Competentele
transversale in
care se inscriu
competentele
specifice

CT1. Administreaza identitatea digitala

7. Obiectivele disciplinei (reiesind din grila competentelor specifice acumulate)

7.1 Obiectivul general al disciplinei

* Dezvoltarea competentei de comunicare orala si scrisa eficienta in scopuri de lobby, in
limba engleza, in contexte profesionale mono- si multiculturale, in mediul offline si online

7.2 Obiectivele specifice

« Intelegerea si producerea corecta a discursului oral si scris n scopuri de lobby, luand in
considerare elementele nonverbale si paraverbale care il ihsotesc, normele lingvistice si
conventiile pragmatice ale limbii engleze

» Dezvoltarea capacitatii de rezolvare creativa a sarcinilor profesionale, folosind tehnici de
comunicare orala si scrisa specifice limbii engleze

« Consolidarea competentei de comunicare, in limba engleza, in scopuri de lobby, utilizand
noile tehnologii

8. Continuturi

8.1 Curs Numar de ore Din care on-line Metode de
predare
1. Notiuni introductive in lobby: definitie, istoric, rol si 2 Pregelere
importanta interactiva cu
2. Consideratii etice n activitatile de lobby 2 suport digital,
3. Cadrul legal si politic in care se desfasoara activitatile 2 expllcalt,_|f§,
de lobby etxedrm? :j icarea,
studiul de caz,
4. Comunicare verbald, nonverbala si paraverbala in 2 demonstratie
contexte mono- si multiculturale, reale si digitale ’
5. Comunicare orala in scopuri de lobby 2
6. Comunicare scrisa in scopuri de lobby 2
7. Strategii si tehnici de a face lobby 2
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8.2 Activitati aplicative' Numar de ore Din care on-line Metode de
predare
1. Exercitii de fixare a notiunilor teoretice si studii de caz Analiza, analiza
privitoare la rolul si importanta lobby-ului in comparativa,

societatea contemporana

2. Etica, legislatie, context politic si lobby: studii de caz

3. Exercitii de identificare si interpretare a comunicarii
verbale, nonverbale si paraverbale in contexte mono-
si multiculturale, reale si digitale

4. Exercitii de ascultare, intelegere a partilor interesate si
utilizare a comunicarii orale, persuasive in scopuri de
lobby

5. Exercitii de utilizare a comunicarii scrise Tn scopuri de
lobby: elaborare de documente, propuneri si rapoarte
persuasive de scurta dimensiune

6. Simularea situatiilor de lobby din viata reala prin
exercitii de joc de rol

studiu de caz,
brainstorming,
activitati
individuale si de
grup

Bibliografie'? Bitonti, Alberto & Phil Harris. 2017. Lobbying in Europe: Public Affairs and the Lobbying Industry
in 28 EU Countries. London: Palgrave Macmillan.

Dragomir, G.M., Farcasiu, M.A., Simon, S., ,Students’ Perceptions of Verbal and Non-Verbal Communication
Behaviors during and after the COVID-19 Pandemic”, in Applied Sciences, vol. 11, 8282
(https://doi.org/10.3390/app11188282), ISSN: 2076-3417, 2021.

Nicolle, Darcy. 2019. The Secret Art of Lobbying: The Essential Business Guide for Winning in the Political
Jungle. Hull: Biteback Publishing.

Thomson, Stuart & Steve John. 2007. Public Affairs in Practice: A Practical Guide to Lobbying. London &
Philadelphia: Kogan Page Publishers.

10 Cel putin un un titlu trebuie s& apartina colectivului disciplinei. De asemenea, cel putin un titlu trebuie sa se refere la o lucrare de referintd pentru discipling, lucrare de

circulatie nationala si internationald, existenta in biblioteca UPT.

" Tipurile de activitati aplicative sunt cele precizate in nota de subsol 6. Daca disciplina contine mai multe tipuri de activitati aplicative atunci ele se trec consecutiv in liniile
tabelului de mai jos. Tipul activitatii se va inscrie intr-o linie distincta sub forma: ,Seminar:”, ,Laborator:”, ,Proiect:” si/sau ,Practica:”.

12 Cel putin un titlu trebuie s& apartina colectivului disciplinei.



Suciy, L. & Simon, S., “Informing Strategies: Building the Communication Framework”, in Alevriadou, A. (ed.),
Procedia - Social and Behavioral Sciences, Volume 197, Elsevier, pp. 1246-1249
(http://www.sciencedirect.com/science/article/pii/S1877042815043931), 2015.

Simon, S., , An Overview of Speech Acts in English” , in Scientific Bulletin of the Politehnica University of
Timisoara - Transactions on Modern Languages, vol. 14, Issue 1/2015, Timisoara: Editura Politehnica, pp. 05-
12 (http://www.cls.upt.rof/files/cls/Publicatii/Buletinul%20Stiintific/Vol.14,2015/BS%202015.pdf), ISSN: 1583-
7467, 2015.

9. Coroborarea continuturilor disciplinei cu asteptarile reprezentantilor comunitatii epistemice, asociatiilor profesionale
si angajatori reprezentativi din domeniul aferent programului

. Continutul disciplinei este adaptat specificului programului de studii si a fost stabilit in urma discutiilor cu reprezentanti ai
comunitatii academice si profesionale. Continutul disciplinei reflecta tendintele actuale in domeniul interpretarii cu ajutorul
noilor tehnologii.

10. Evaluare

10.3 Pondere din

Tip activitate 10.1 Criterii de evaluare'® 10.2 Metode de evaluare ~
nota finala

Nota 5 se acorda pentru
obtinerea a % din punctaj;
nota 10 se acorda pentru
10.4 Curs insusirea corecta si integrala Evaluare scrisa 50%
a notiunilor teoretice si
capacitatea de a le utiliza
adecvat in aplicatii practice

10.5 Activitati aplicative | S:

L: Calitatea activitatilor de
seminar, frecventa
raspunsurilor, frecventa
participarii, conform
regulamentului UPT

Evaluare activitatii in timpul sau la finalul o
. ' 25%
acesteia

P:

Pr:

Tc-R': Elaborarea unei
prezentari critice a literaturii
de specialitate pe o tema din
domeniul lobby-ului,
respectand normele scrierii
academice

Evaluare pe parcurs a referatului 25%

10.6 Standard minim de performanta (volumul de cunostinte minim necesar pentru promovarea disciplinei si modul in care se verifica
stapanirea lui)'®

. Descrierea si explicarea principalelor aspecte de comunicare verbala, nonverbala si paraverbala in scopuri de lobby, in
teorie si practica;

e Aplicarea adecvata a strategiilor si tehnicilor de lobby, tindnd cont de contextul cultural, politic, legislativ si comunicativ;

e Utilizarea adecvata a tehnologiei pentru crearea si protejarea identitatii digitale

. Titular de curs Titular activitati aplicative
Data completarii N N
(semnatura) (semnatura)
08.01.2024 Prof.dr.habil. Simona SIMON Prof. dr.habil. Simona SIMON

/ /
/ /
V. 17 e

oy Y
/

'3 Fisele disciplinelor trebuie sa contina procedura de evaluare a disciplinei cu precizarea criteriilor, a metodelor si a formelor de evaluare, precum si cu precizarea ponderilor
atribuite acestora Tn nota finala. Criteriile de evaluare trebuie sa corespunda tuturor activitatilor prevazute in planul de invatamant (curs, seminar, laborator, proiect), precum
si formelor de verificare pe parcurs (teme de casa, referate s.a.)

4 Tc-R=teme de casa - Referate

'8 Pentru acest punct se recomandé consultarea “Ghidului de completare a Fisei disciplinei” de la adresa:
http://www.upt.ro/img/files/2018-2019/calitate/Ghid_de_completare_fisa_disciplinei.pdf




Director de departament Decan
! . P Data avizarii in Consiliul Facultatii'® .
(semnatura) (semnatura)

Prof. dr.habil. Vasile GHERHES 25.01.2024 Prof. dr.habil. Daniel DEJICA-CARTIS

'6 Avizarea Fisei disciplinei a fost precedata de discutarea punctului de vedere al board-ului de care apartine programul de studii.



